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Auftragsverarbeitungsvertrag

zwischen

KalusControl - Kommunalberatung GmbH
Brickentor 6

36396 Steinau an der StraBe

- nachfolgend ,Auftragnehmer" -

und dem jeweiligen Vertragspartner

- nachfolgend ,Auftraggeber" -

Praambel

Fur diesen Auftragsverarbeitungsvertrag gelten die Begriffe und Definitionen der Verordnung (EU)
2016/679 (,,Datenschutz-Grundverordnung", nachfolgend DSGVO), insbesondere die
Begriffsbestimmungen des Art. 4 DSGVO. Dieser Vertrag konkretisiert die datenschutzrechtlichen
Pflichten der Parteien im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten im
Auftrag gemaB Art. 28 DSGVO.

1. Gegenstand des Vertrages

1.1 Gegenstand dieses Auftragsverarbeitungsvertrages ist die Festlegung des
datenschutzrechtlichen Rahmens flir die vertraglichen Beziehungen zwischen den Parteien.

1.2 Die Beschreibung des jeweiligen Auftrags mit Angaben zu

Gegenstand des Auftrags,

Umfang, Art und Zweck der Verarbeitung,
Art der personenbezogenen Daten sowie
Kategorien betroffener Personen

ist in der Anlage 1 zu diesem Vertrag geregelt.
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2. Ort der Datenverarbeitung

2.1 Die vertraglich vereinbarte Verarbeitung personenbezogener Daten findet grundsatzlich
innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, eines Mitgliedstaates der Europaischen Union oder
eines anderen Vertragsstaates des Abkommens (iber den Europadischen Wirtschaftsraum (,sichere
Staaten") statt, sofern sich aus der Anlage nichts anderes ergibt.

2.2 Eine Verarbeitung in Staaten auBerhalb dieser sicheren Staaten (,Drittldnder™) erfolgt nur,
sofern

e fir das jeweilige Drittland ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission

vorliegt oder
e geeignete Garantien gemaB Art. 44 ff. DSGVO bestehen, insbesondere durch den Abschluss

der jeweils giltigen EU-Standardvertragsklauseln (SCC).

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass erforderliche vertragliche und technische SchutzmaBnahmen
umgesetzt werden.

3. Laufzeit

3.1 Dieser Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Er kann von jeder Partei mit einer Frist
von drei Monaten zum Monatsende gekindigt werden. Bestehen zum Zeitpunkt der Kiindigung
noch Hauptvertrage, bei denen der Auftragnehmer personenbezogene Daten im Auftrag
verarbeitet, gelten die Bestimmungen dieses AVV bis zur Beendigung der jeweiligen
Hauptvertrage fort.

3.2 Der Auftraggeber ist berechtigt, diesen Vertrag fristlos zu kiindigen, wenn ein
schwerwiegender VerstoB gegen Datenschutzvorschriften oder gegen Bestimmungen dieses
Vertrages vorliegt. Ein solcher liegt insbesondere bei VerstéBen gegen Art. 28 DSGVO vor.

4. Weisungsrecht

4.1 Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieBlich auf dokumentierte
Weisung des Auftraggebers, sofern er nicht durch unions- oder mitgliedstaatliches Recht zu einer
Verarbeitung verpflichtet ist.

4.2 Anderungen, Ergénzungen oder Aufhebungen der in Anlage 1 beschriebenen Verarbeitung
bediirfen einer schriftlichen oder elektronischen Vereinbarung.

4.3 Weisungen sind von beiden Parteien in Textform zu dokumentieren und fiir die Dauer dieses
Vertrages sowie fir weitere drei Jahre aufzubewahren.
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4.4 Erkennt der Auftragnehmer, dass eine Weisung gegen Datenschutzvorschriften verstoBt,

informiert er den Auftraggeber unverziiglich. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Ausfiihrung
der Weisung bis zur Klarung auszusetzen.

4.5 Weisungen dirfen ausschlieBlich durch hierzu berechtigte Personen des Auftraggebers erteilt
werden.

4.6 Die benannten Ansprechpartner ergeben sich aus Anlage 1. Anderungen sind unverziglich
mitzuteilen.

5. Unterstltzungspflichten des Auftragnehmers

5.1 Der Auftragnehmer unterstiitzt den Auftraggeber bei der Wahrnehmung der Rechte
betroffener Personen gemas Art. 12-22 DSGVO.

5.2 Unter Berlicksichtigung der Art der Verarbeitung unterstitzt der Auftragnehmer den
Auftraggeber insbesondere bei:

der Sicherstellung geeigneter technischer und organisatorischer MaBnahmen,
Meldungen von Datenschutzverletzungen,

Benachrichtigungen betroffener Personen,
Datenschutz-Folgenabschatzungen,

Konsultationen der Aufsichtsbehorde.

5.3 Wendet sich eine betroffene Person oder Aufsichtsbehérde unmittelbar an den Auftragnehmer,
informiert dieser den Auftraggeber unverziglich.

6. Kontroll- und Prifungsrechte

6.1 Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber alle erforderlichen Informationen zum Nachweis
der Pflichten gemaB Art. 28 DSGVO zur Verfligung.

6.2 Der Auftraggeber ist berechtigt, nach vorheriger Ankiindigung von mindestens 30 Tagen
Uberprifungen durchzufiihren. Anlasslose Priifungen sind auf eine pro Kalenderjahr beschrénkt.

6.3 Als Nachweise kénnen insbesondere Dokumentationen, Zertifikate oder Priifberichte gemas
Art. 40 und 42 DSGVO dienen.

KalusControl Tel.: 06663/9126810
Kommunalberatung GmbH Fax: 06663/9126819
Briickentor 6 www.kaluscontrol.de

36396 Steinau a. d. Str. Stand 04/2026



/(C

KOMVISTa

7. Datenschutzbeauftragter

Ein Datenschutzbeauftragter des Auftragnehmers ist in Anlage 1 benannt.

8. Vertraulichkeit

8.1 Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Wahrung der Vertraulichkeit samtlicher im Auftrag
verarbeiteter personenbezogener Daten.

8.2 Alle mit der Verarbeitung befassten Personen sind auf Vertraulichkeit verpflichtet.

8.3 Auskiinfte an Dritte oder Betroffene erfolgen ausschlieBlich nach vorheriger Weisung des
Auftraggebers.

9. Technische und organisatorische MaBBnahmen

9.1 Der Auftragnehmer trifft geeignete technische und organisatorische MaBnahmen gemaB
Art. 32 DSGVO zur Sicherstellung von:

Pseudonymisierung

Verschlisselung

Fahigkeit der Vertraulichkeit

Fahigkeit der Integritat

Fahigkeit der Verfligbarkeit

Fahigkeit der Belastbarkeit

Wiederherstellbarkeit der Verfugbarkeit und des Zugangs
Verfahren zur regelmaBigen Uberpriifung

UnrechtméaBiger Zugang zu personenbezogenen Daten
Verarbeitung personenbezogener Daten nur nach Anweisung

9.2 Die konkret umgesetzten MaBnahmen sind in Anlage 2 dokumentiert.

9.3 Anpassungen aufgrund technischer Weiterentwicklung sind zuldssig, sofern mindestens ein
gleichwertiges Schutzniveau gewahrleistet bleibt.

10. Meldung von Datenschutzverletzungen

10.1 Der Auftragnehmer informiert den Auftraggeber unverziglich (spatestens nach 72 Stunden)
Uber tatsachliche oder vermutete Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten.

10.2 Er unterstitzt bei Untersuchung, Schadensbegrenzung und Dokumentation.
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10.3 Bei Zugriffen Dritter (z. B. Pfandung, Insolvenz) wird der Auftraggeber unverziglich
informiert.

10.4 Ergebnisse von Prifungen durch Datenschutzaufsichtsbehérden werden dem Auftraggeber
mitgeteilt.

11. Unterauftragsverhaltnisse

11.1 Der Auftragnehmer ist berechtigt, Unterauftragnehmer einzusetzen. Der Auftraggeber erteilt
dem Auftragnehmer eine allgemeine Genehmigung zur Beauftragung von
Unterauftragsverarbeitern, beschrankt auf die in Anlage 3 aufgefiihrten Unterauftragsverarbeiter

und Leistungsgegenstéande.
11.2 Unterauftragnehmer verpflichten sich der Einhaltung der DSGVO.
11.3 Unterauftragnehmer kénnen der Anlage 3 enthnommen werden.

11.4 Der Auftragnehmer informiert den Auftraggeber mindestens 7 Kalendertage vorab in
Textform (ber eine beabsichtigte Anderung.

11.5 Der Auftraggeber kann innerhalb von 7 Kalendertagen ab Zugang der Information iiber eine
Anderung des AVV aus wichtigem datenschutzrechtlichem Grund widersprechen. Der Auftraggeber
kiindigt damit auBerordentlich und mit sofortiger Wirkung den Vertrag.

12. KI/ML-Nutzung & , Wissensdatenbank"

12.1 Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieBlich zur Erbringung der
vertraglichen Leistungen und nicht zu eigenen Zwecken, insbesondere nicht zur Entwicklung, zum
Training, zur Evaluation oder Verbesserung von KI-/ML-Modellen, , Wissensdatenbanken" oder
vergleichbaren Systemen.

12.2 Eine Verarbeitung nach Abs. 1 Satz 2 ist nur zuldssig, wenn der Auftraggeber dies vorher
ausdriicklich und dokumentiert anweist und die Verarbeitungstatigkeit (Zweck, Datenkategorien,
Laufzeit, TOM, ggf. Drittlandtransfer) gesondert vereinbart wird.

12.3 Sofern KI-Funktionen innerhalb der Plattform genutzt werden, stellt der Auftragnehmer
sicher, dass keine mandantenibergreifende Nutzung personenbezogener Daten erfolgt und keine
personenbezogenen Daten in allgemein zugangliche Wissensbestande tiberfiihrt werden.
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13. Loschung und Rickgabe von Daten

13.1 Nach Beendigung der Verarbeitungsleistungen hat der Auftragnehmer nach Wahl des
Auftraggebers (a) samtliche personenbezogenen Daten in einem gangigen, maschinenlesbaren
Format herauszugeben oder (b) zu Idschen.

13.2 Die Loschung erfolgt unwiederbringlich.

13.3 Die Herausgabe/L6schung erfolgt innerhalb von 30 Kalendertagen nach Vertragsende, sofern
keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

13.4 In Sicherungskopien dirfen Daten nur verbleiben, soweit dies technisch unvermeidbar ist;
sie werden im Rahmen der reguldaren Backup-Rotation spatestens nach 90 Tagen geldscht.

13.5 Der Auftragnehmer stellt dem Auftraggeber auf Anforderung einen Lésch-/Riickgabenachweis
(Protokoll) zur Verfigung.

14. Haftung

14.1 Die Parteien haften gemaB Art. 82 DSGVO.

14.2 Im Innenverhaltnis haftet jede Partei nur flir den von ihr zu vertretenden
Verantwortungsbereich.

15. Schlussbestimmungen

15.1 Ein Zurtickbehaltungsrecht gemaB § 273 BGB wird ausgeschlossen.
15.2 Anlagen sind wesentlicher Bestandteil dieses Vertrages.

15.3 Anderungen bedirfen der Textform.

15.4 Frihere Vereinbarungen zur Auftragsverarbeitung werden durch diesen Vertrag vollstandig
ersetzt.

15.5 Der Vertrag kann elektronisch signiert werden.

15.6 Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der lbrigen
Regelungen unberihrt.

15.7 Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand richtet sich nach dem Hauptvertrag.
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Name, Position

Ort, Datum

Unterschrift

Auftragnehmer

André Kalus, Geschaftsfuhrer

Name, Position

Steinau, 29.04.2026

Ort, Datum- \ i,

f Lie f A
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Unterschrift

KalusControl
Kommunalberatung GmbH
Briickentor 6

36396 Steinau a. d. Str.

Tel.: 06663/9126810
Fax: 06663/9126819
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